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< Para modelos Bluetooth >

ADVERTENCIA DE MARCADO CE

Por medio de la presente STAR MICRONICS CO.,LTD. declara que el Wireless Device cumple con los requisitos
esenciales y cualesquiera otras disposiciones aplicables o exigibles de la Directiva 1999/5/CE.

Aviso) Este dispositivo se puede utilizar en todos los paises de Europa

Italia: el uso publico queda sujeto a la autorizacion general de cada proveedor de servicios.

Noruega: este subapartado no se aplica al area geografica que esté dentro de un radio de 20 km del centro de
Ny-Alesund

Esta declaracion se aplica tinicamente a las impresoras que se comercializan en Europa.

Avisos sobre marcas comerciales
TSP6501I: Star Micronics Co., Ltd.

Aviso

o Todos los derechos reservados. Queda prohibida la reproduccién de cualquier parte de este manual por
cualquiermedio sin el permiso expreso de STAR.

« El contenido de este manual esta sujeto a cambios sin previo aviso.

« Se ha hecho todo lo posible para garantizar la exactitud del contenido de este manual en el momento de su
impresion. No obstante, si detectara algun error, STAR le agradeceria que informara de ello.

« STAR no asume responsabilidad alguna por los errores que pueda haber en este manual.

Copyright © 2013-2014 Star Micronics Co., Ltd..
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1. Desembalaje e instalacién

1-1. Desembalaje

Después de desembalar la unidad, compruebe que no falte ninguno de los accesorios necesarios que debe incluir el paquete.

Rollo de papel

Soporte del rollo

de papel @ CD-ROM
, ©Guia de configuracion

Cubierta de
interruptores

=Y

Apoyos elasticos

% Tornillos

Placa de sujecion

* Accessories vary depending on the model and the
region where the printer was purchased.

Sifalta algtin elemento, pongase en contacto con el distribuidor donde adquirid la impresora y solicite que le suministren el
componente que falte. No tire la caja ni los materiales de embalaje originales por si necesita volver a embalar la impresora

y enviarla a algtn sitio mas adelante.



1-2. Notas sobre la instalacion

Antes de desembalar la impresora, reflexione unos minutos sobre el lugar donde la va a

utilizar. Considere los puntos siguientes.

N N N N R NN

Escoja una superficie firme y nivelada, en la que la impresora no esté expuesta a vibraciones.

La toma de corriente a la que se vaya a enchufar la impresora debe encontrarse cerca y despejada.

Asegurese de que la impresora esté suficientemente cerca del ordenador para poder conectar ambos aparatos.
La impresora no debe exponerse a la luz solar directa.

La impresora debe mantenerse alejada de elementos de calefaccion y otras fuentes de calor.

El entorno de la impresora debe estar limpio, seco y exento de polvo.

La impresora se debe conectar a una toma de corriente fiable. No debe compartir el mismo circuito con co-

piadoras, refrigeradores u otros aparatos que provoquen picos de tension.
La habitacion en la que vaya a utilizar la impresora no debe ser demasiado humeda.
Este dispositivo emplea un motor de CC e interruptores que tienen un punto de contacto eléctrico.

Evite utilizar el dispositivo en entornos donde el gas del silicio pueda volverse volatil.

v" Cuando deseche la impresora, siga las normativas locales.

Utilice la impresora dentro de los limites indicados para las condiciones del entorno. Sin embargo, intente
evitar los cambios radicales en las condiciones medioambientales aunque la temperatura y la humedad estén
dentro de los limites especificados.

El rango de temperatura de funcionamiento es el siguiente:

Temperatura de funcionamiento: de 5° C a 45 °C

Cuando deseche la impresora, siga las normativas locales.



2. Identificacion de los componentes y nomenclatura

| Tapa de la impresora

Abra la tapa para car-
gar o cambiar el papel.

| Interruptor general

Sirve para encender y
apagar la impresora.

Palanca de apertura de la tapa |

Para abrir la tapa de la impresora,
mueva esta palanca en la direcciéon de
la flecha.

Panel de control

Presenta indicadores LED que
muestran el estado de la impre-
sora, asi como interruptores para
ejecutar las diferentes funciones.

N

stair-
TSP6501

POWER ERROR :

FEED

Indicadorluminoso POWER (verde) |

Se ilumina cuando la impresora

esta en linea. En combinacion con

otros indicadores luminosos tam-
\bién sirve para indicar errores.

Botén FEED

~

Cuando la impresora esta en
linea, pulse este botdn para intro-
ducir el rollo de papel.

ERROR-L&mpchen (rote LED) |

Se ilumina cuando la tapa esta
abierta. En combinacion con otros
indicadores luminosos también
sirve para indicar errores.

Conector de unidades periféricas

Permite conectar unidades periféricas
como cajones monedero, etc.
No conecte aqui ningun teléfono.

Conector de alimentacion

Para conectar el adapta-
dor de corriente alterna.

Conector de interfaz

Para conectar a un
ordenador.

Nodesenchufe nunca el adap-
tador de corriente cuando la
impresora esté encendida.




3. Configuracion

3-1. Conexion del cable al ordenador
3-1-1. Cable de interfaz paralela

Conecte el cable de interfaz paralela a uno de los puertos paralelos

del ordenador.

© -r«?«

3-1-2. Cable de interfaz RS-232C

Conecteel cablede interfaz RS-232C al puerto RS-232C del ordenador.

3-1-3. Cable de interfaz USB

Conecte el cable de interfaz USB al puerto USB del ordenador.

3-1-4. Cable de interfaz Ethernet

Conecte el cable de interfaz Ethernet al puerto Ethernet del ordenador. /\>

Bl




3-2. Conexion del cable a la impresora

Tenga en cuenta que no se incluye el cable de interfaz. Utilice un cable que se ajuste a las

especificaciones.

/A PRECAUCION

Antes de conectar o desconectar el cable de alimentacion, compruebe que la impresora y todos los
dispositivos conectados a ella estén apagados. Asimismo, desenchufe el cable de alimentacion de la
toma de corriente.

3-2-1. Cable de interfaz paralela Nucleo de ferrita
(1) Asegtirese de que la impresora esté apagada.
(2) Coloque el nucleo de ferrita en el cable como se muestra en la ilustracion.

Cable de interfaz

5 cm (maximo)

(3) Pase el cierre a través del nucleo de ferrita. .
Cierre

(4) Pase el cierre alrededor del cable y abrochelo. Utilice unas tijeras para cortar
cualquier sobrante.

(5) Conecte el cable de la interfaz al conector situado en el panel posterior de la

impresora.

(6) Cierre las sujeciones del conector.

Cable de interfaz
paralela




3-2-2. Cable de interfaz RS-232C

(1) Asegtirese de que la impresora esté apagada.
(2) Conecte el cable de la interfaz al conector situado en el panel posterior de la impresora.

(3) Apriete los tornillos del conector.

Cable de interfaz RS-232C

3-2-3. Cable de interfaz USB

Adhiera el ntcleo de ferrita al cable USB y pase el cable a través de la sujecion como se muestra en la ilustracion.

4 cm (maximo)

S

USB cable




3-2-4. Conexion del cable Ethernet

Para conectar un cable, siga el procedimiento que se indica a continuacion.
(1) Aseglirese de que el cable de alimentacion del adaptador de CA no esté enchufado a la.

(2) Conecte el cable de interfaz al conector situado en el panel posterior de la impresora.

Tarjeta de interfaz Ethernet
IFBD-HEO7

B Funcion de deteccion de desconexion de vinculo
Elmodelo con interfaz Ethernet esta equipado con una funcion de deteccion de desconexion de vinculo. Si la impre-
sora esta encendida cuando no hay un cable Ethernet conectado a ella, las luces POWER y ERROR se encenderan
al mismo tiempo y a intervalos de 4 segundos para indicar la desconexion.
Asegurese de conectar el cable Ethernet desde un PC o un concentrador a la impresora, y a continuacion encienda

la impresora.



3-3. Conexion del adaptador de corriente alterna opcional

Nota: Antes de conectar/desconectar el adaptador de corriente, compruebe que la impresora y todos los
dispositivos conectados a ella estén apagados. Asimismo, desenchufe el cable de alimentacion de

la toma de corriente.
(1) Conecte el adaptador al cable de alimentacion.
(2) Conecte el adaptador al conector de la impresora.

(3) Enchufe el cable de alimentacion a una toma de corriente alterna.

/A PRECAUCION

Para desconectar el cable, tire del conector para extraerlo.
Si suelta el seguro le resultard mas facil extraer el conector.
Si tira excesivamente del cable el conector puede resultar

dariado.

Nota: Recomendamos usar un adaptador de CA y un cable de alimentacion estandar.
Si va a usar el adaptador de CA opcional (serie PS604-24B1) y va a preparar su propia fuente
de alimentacion, tenga en cuenta los aspectos siguientes:
» Utilice una fuente de alimentacion de 24 V CC + 10%y 2,1 A o mas.
(Escoja una fuente de alimentacion con la corriente adecuada para la tasa de impresion
media real.)
» Utilice una fuente de alimentacion con salida SELV.
» Considere las interferencias de la zona donde esté instalada la impresora. Tome las medidas
de precaucion apropiadas para protegerla de la electricidad estatica, de las interferencias

de la red de corriente alterna, etc.



3-4. Encendido

Compruebe que el cable de alimentacion esté conectado como se describe en la pagina 3-3.

Sittie en posicion de encendido el interruptor general situado en la parte delantera de la impresora. La luz POWER del

panel de control se ilumina.

Interruptor general

/A PRECAUCION

Le recomendamos desenchufar la impresora de la toma de corriente cuando no la vaya a utilizar du-

rante un periodo prolongado. Por ello, la impresora debe instalarse en un lugar en el que la toma de
corriente se encuentre cerca y se pueda acceder facilmente a ella.

Si se fija una cubierta de interruptores en la impresora sobre el interruptor general, puede que las
marcas ON/OFF del interruptor queden tapadas. Si es el caso, quite el cable de alimentacion de la
toma para desconectar la impresora.

3-5. Conexion a una unidad periférica

(1) Asegtirese de que el cable de alimentacion del adaptador de CA no esté enchufado a la.

(2) Conecte el cable de la unidad periférica al conector situado en el panel posterior de la impresora.

& PRECAUCION
No conecte ninguna linea telefonica al conector de la unidad periférica. De lo contrario, la impresora
puede resultar dariada.
Asimismo, por motivos de seguridad, no conecte cables al conector de la unidad externa si existe alguna
posibilidad de tension periférica.




3-6. Carga del rollo de papel

Utilice tinicamente un rollo de papel que se ajuste a las especificaciones de la impresora.

1)  Pulse la palanca de apertura y abra la tapa de la impresora.

2)  Teniendo en cuenta la direccion del rollo, coloque el rollo de papel en el hueco y tire del principio del papel hacia
usted.

APRECAUCION

No tire diagonalmente del extremo del papel, ya que este se puede atascar o rasgar.

Paper roll

3) Empuje la tapa de la impresora hacia abajo por los dos lados para cerrarla.

Nota: Compruebe que la tapa de la impresora esté bien cerrada.

4)  Silatapa de la impresora esta cerrada después de encenderla, la cuchilla funcionara automaticamente y cortara el
extremo delantero del papel.




3-6-1. Especificaciones de rollos de papel compatibles

Grosor del papel De 53 pm a 85 um
79.5 = 0.5 mm
Anchura del papel 575 + 0.5 mm

Dimensiones externas

 Diametro del rollo max. $83 mm

« Anchura del rollo tensor | 80 "} mm /58 "} mm

Diametro interior y exterior

, Inner diameter ¢$12 + 1 mm, external diameter $18 + 1 mm
del nucleo

Superficie impresa Borde exterior del rollo

Nota 1: No utilice pegamento ni cinta adhesiva para fijar el rollo de papel al nucleo del eje.
2: No doble la parte final del papel.
3: Paraver detalles sobre el papel térmico recomendado, consulte esta pagina web:

http://www.starmicronics.com/support/

—11 -



3-6-2. Cambio de la anchura del papel

Cuando se utilicen rollos de papel de 57,5 mm de ancho, acople a la impresora la guia del rollo de papel que se sumin-
istra. Si desea modificar la anchura de impresion efectiva (anchura del rollo de papel), cambie la configuracion de los
interruptores de memoria en la utilidad de la impresora. Si necesita mas informacion, consulte la ayuda de la utilidad

de la impresora.

(1) Introduzca el rollo de papel en la ranura "AS58" de la impresora, como se muestra en la figura siguiente.

Guia de papel

2)

Nota 1: No introduzca el rollo de papel en la ranura "/ 65"
Esto puede ocasionar problemas.
2: No cambie el ancho de papel durante el funcionamiento de la impresora.
El cabezal térmico, el rodillo de goma y la cuchilla se desgastan de forma diferente seguin el ancho del
papel.
La cantidad de desgaste puede ocasionar problemas en la impresion o en el movimiento de la cuchil-
la.

—12 -



3-7. Configuracion de Bluetooth (solo para modelos Bluetooth Interface)

Boton RST Botén PAIR <LED> Indica el estado del Bluetooth.
Verde (encendido): No estd conectado.

\ /
u u Verde (parpadeando): Listo para iniciar el empare-
jamiento.
Azul (encendido): Conectado.

/? RST PAIR Purpura (parpadeando): Conexién automatica AC-
LED TIVADA.

Acople la impresora con el dispositivo principal aplicando el procedimiento siguiente.

3-7-1. Acoplamiento mediante SSP (Simple Secure Pairing) [predeterminado]

(1) Después de encender el interruptor de la impresora, mantenga pulsado el boton PAIR que hay en la parte posterior
de la interfaz de la impresora un minimo de 5 segundos y, a continuacion, libérelo. El indicador LED parpadeara
con una luz de color verde.

(2) El acoplamiento sera posible durante 60 segundos, a partir del momento en que el indicador LED empiece a par-
padear con una luz de color verde.
Durante este periodo, lleve a cabo el acoplamiento desde el dispositivo principal.

Nombre del dispositivo: Star Micronics (predeterminado)

(3) Tras haber efectuado el acoplamiento, espere a que la luz verde del indicador LED deje de parpadear, o bien apague
y encienda de nuevo la impresora para que tenga lugar la conexion.
En el caso de algunos dispositivos principales, después del acoplamiento, la luz del indicador LED empieza a par-
padear de color azul y la impresora se conecta automaticamente.

(4) Conéctese a la impresora desde la aplicacion del dispositivo principal e imprima. Si la impresion se realiza cor-
rectamente, significa que el acoplamiento se ha completado.

Nota: La impresora lleva a cabo diferentes procesos inmediatamente después de conectarse o desconectarse de
un dispositivo principal.
Antes de iniciar las comunicaciones con la impresora, espere aproximadamente 0,1 segundos después de
conectarse y 0,5 segundos después de desconectarse. Esta espera asegurard que la accion siguiente que
lleve a cabo se ejecute correctamente.

— 13—



3-7-2. Acoplamiento por codigo PIN

Especifique la informacion siguiente en el dispositivo principal si no admite SSP o cuando sea necesario.

PIN: 1234 (predeterminado)
Nombre del dispositivo: Star Micronics (predeterminado)

Para mayor seguridad, se recomienda cambiar el codigo PIN.
Para obtener informacion sobre como cambiar el cédigo PIN, consulte el documento “Bluetooth Utility Software
Manual”.

3-7-3. Funcion de conexion automatica (solo iOS)

Cada vez que la conexion inalambrica se desconecta mientras se comunica con dispositivos iOS de nivel supe-
rior, incluido el iPad a través de Bluetooth, es necesario regresar a la pantalla de configuracion del Bluetooth en el
dispositivo iOS de nivel superior y escribir de nuevo el nombre de la impresora deseada para crear una conexion.
Esta es una especificacion de iOS.

Para guardar este trabajo, esta impresora esta equipada con la funcion de conexion automatica que le solicitara
automaticamente una conexion desde un dispositivo iOS de nivel superior que se conectd a la impresora por

ultima vez.

El ajuste predeterminado de esta funcion podria variar en funciéon del modelo de la impresora que esté utili-
zando.

Confirme la configuracion predeterminada de la impresora, asi como los ejemplos de uso para los ajustes ACTI-
VAR/DESACTIVAR Yy, a continuacion, realice los ajustes de manera que se adecuen a sus necesidades.
También puede comprobar el ajuste de la corriente ACTIVADO/DESACTIVADO realizando una autoimpre-

sion.

< Procedimiento de confirmacion mediante autoimpresion >

(1) Mientras se cierra la tapa de la impresora, mantenga pulsado el

SE@IF’V{ boton FEED en el panel de operaciones y, a continuacion, enci-
TSP650T @ @ P P ¥ ’

POWER ERROR

enda el interruptor de alimentacion.

FEED (2) Empieza la autoimpresion y los ajustes para la version F/W, Dip-
Switch, interruptor de memoria, etc., se imprimen.

(3) Si mantiene pulsado el boton FEED después de que haya final-
izado la autoimpresion, los ajustes ACTIVADO/DESACTIVADO
actuales se imprimen tras la informacion de la interfaz.

Precaucion: Sila “Funcién de conexion automdtica” estd ajustada en ACTIVADO al utilizar otros
dispositivos distintos a iOS, la comunicacion Bluetooth con la impresora podria fallar.
Para usar dispositivos distintos de iOS, tales como los dispositivos Android/Win-
dows, asegiirese de apagar la “Conexién automdtica” antes de utilizar la impresora.
Para obtener informacion sobre como configurar esta funcion, consulte “3-7-4. Con-
figuracion de la conexion automdtica’.

— 14—



Consulte la siguiente tabla para obtener mas detalles acerca del ajuste de la conexién automatica.

Conexion automatica
ACTIVADA

Conexion automatica
DESACTIVADA

Volver a conectar sin cam-
biar el dispositivo principal

Después de encender la impreso-
ra, se conecta automaticamente
al ultimo dispositivo principal al
que fue conectada.

Después de encender la impre-
sora, escriba el nombre de esta
impresora en pantalla de ajustes
de Bluetooth en la pantalla princi-

pal.

Cambio del dispositivo prin-
cipal conectado

Desconecte la conexion Blue-
tooth de tal forma que se APAGUE
la alimentacion hasta el disposi-
tivo de nivel superior conectado

automaticamente.

A continuacién, establezca un
emparejamiento con el disposi-
tivo de nivel superior deseado.

Después de encender la impre-
sora, establezca un empareja-
miento con un dispositivo de
nivel superior deseado.

Ejemplo (recomendado)

Al conectar directamente a la
impresora desde un dispositivo

principal.

Si se usa la impresora con multi-
ples dispositivos principales.

— 15—




3-7-4. Configuracion de la conexion automatica
€@ Configuracion desde la unidad principal del TSP650I1l (Cuando se cambia el ajuste de ACTIVADO a

DESACTIVADO)

(1) Cuando se ha cargado papel en la impresora y se enciende, el LED (verde) [POWER] en la parte delantera de la
impresora se enciende.

(2) Si presiona el boton [RST] situado en la parte trasera de la impresora durante mas de cinco segundos, las
operaciones iniciales se realizan de la misma manera que cuando se conecta el suministro eléctrico y los LED
de la parte delantera de la impresora parpadean. Si pulsa el boton [RST] cuando la impresora se encuentra en
posicion vertical, coloquela de nuevo en sentido horizontal mientras el LED parpadea.

Boton RST

(3) La siguiente informacion se imprime. Después de esto, apague la impresora y vuelva a encenderla de nuevo para
fijar la “Conexion automatica” en DESACTIVADO.

< Current Setting >
Auto Connection : OFF

To enable this setting, turn
Printer Power OFF and turn ON.

(4) Paraasegurarsede quela“Conexion automatica” estd ajustadaen DESACTIVADA correctamente, realice laimpresion
automatica tal como se describe en “3-7-3. Procedimiento de confirmacion mediante autoimpresion”.
Notal: Utilice el mismo procedimiento para cambiar “Conexion automdtica” de DESACTIVADO a AC-

TIVADO.
2: Sélo una version de firmware Bluetooth 2.0 o posterior le permite ACTIVAR/DESACTIVAR pul-

sando el boton [RST]. La version de firmware Bluetooth puede confirmarse mediante autoimpre-
sion. (Para obtener mds informacion, consulte “3-7-3. Procedimiento de confirmacion mediante

autoimpresion”).

€ Configurar desde el software
Después de emparejamiento de su dispositivo y la TSP6501II, cambie “Conexién automatica” en la siguiente aplicacion
proporcionada por nuestra compaiia.
® i0S: Descargue “Star Setting Utility” desde la pagina web siguiente.
hitp://www.star-m.jp/prjump/000003. htm!
® Android: Descargue “Star Setting Utility” desde la pagina web siguiente.
hitp://'www.star-m.jp/prjump/000004. htm!
® Windows: Descargue “Star Bluetooth Utility” desde la pagina web siguiente.
hitp://www.star-m.jp/prjump/000006.htm!
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3-7-5. Restablecimiento de la configuracion de Bluetooth

Aplique el procedimiento siguiente para restablecer el codigo PIN, el nombre del dispositivo y otras opciones de con-

figuracion.

(1) Mantenga pulsado el boton RST con un lapiz de punta afilada u otro objeto similar. Mientras mantiene pulsado el
botoén RST, encienda el interruptor de la impresora.

(2) Comenzara el proceso de restablecimiento y el indicador LED que hay en la parte frontal de la impresora parpadeara
con una luz de color verde. El indicador LED dejara de parpadear cuando se haya restablecido la configuracion.

(3) Apague el interruptor de la impresora y elimine las opciones de acoplamiento del dispositivo principal

Botén RST

Made for
[ iPod [iPhone [J iPad}

“Made for iPod”(Fabricado para iPod), “Made for iPhone”(Fabricado para iPhone) y “Made for iPad”(Fabricado para
iPad) significa que un accesorio electrénico se ha disefiado para conectarse especificamente a iPod, iPhone o iPad,
respectivamente y cuenta con la certificacion del desarrollador para que cumpla los estandares de rendimiento de Apple.
Apple no es responsable del funcionamiento de este dispositivo ni de su cumplimiento de las normas reguladoras de
seguridad.

iPod es una marca registrada de Apple Inc., registradas en los EE.UU. y otros paises. iPod touch, iPad y iPhone son marcas
comerciales de Apple Inc.

~ iPod, iPhoney iPad lista de compatibilidad

~\
Made for
* iPod touch (5th generation) * iPad Air
* iPod touch (4th generation) * iPad (4rd generation)
- iPhone 55 * iPad (3rd generation)
* iPhone 5C " iPad 2
* iPhone 5 " iPad
* iPhone 4S * iPad mini with Retina display
* iPhone 4 * iPad mini
L Nota: julio 2012
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3-8. Precauciones de configuracion

Simbolos de precaucion

Estos simbolos estan situados junto al cabezal térmico de impresion.
No toque nunca el cabezal térmico inmediatamente después de haber utilizado la
/“\ impresora, porque estara caliente. El cabezal térmico puede sufrir dafios debidos a la
— electricidad estatica.
No toque el cabezal térmico, para protegerlo de la electricidad estatica.

»>

(1aX)

TEste simbolo se encuentra cerca de la cuchilla.

No toque nunca el filo de la cuchilla, ya que podria causarle lesiones en los ded.

TEste simbolo esta situado junto al conector de la unidad periférica.
No conecte aqui ningun teléfono.

Este simbolo se encuentra cerca de los tornillos que fijan la carcasa o la placa de pro-
teccion, la cual no deben abrir personas ajenas al personal de mantenimiento. Las per-
sonas ajenas al personal de mantenimiento no deben extraer estos tornillos. Las zonas
de alta tension de la carcasa pueden ser peligrosas.

> B> p

/\ ADVERTENCIA

Apague inmediatamente el equipo y desenchufe el cable de alimentacidon de la toma de corriente si advierte la
presencia de humo

® olores extranos. Para efectuar las reparaciones necesarias, pongase en contacto con el distribuidor a quien com-
pro el producto.

e No intente nunca reparar usted mismo el producto. Puede resultar peligroso.

e Nunca desarme ni modifique el producto. De hacerlo, puede provocar lesiones, incendios o descargas eléctricas.

e En modelos con cuchilla o barra de corte, no toque el filo de la cuchilla o la barra de corte.
- Hay una cuchilla o una barra de corte en el interior de la ranura de salida del papel. No debe introducir nunca
la mano en la ranura de salida de papel, ni durante la impresion ni cuando la impresora esté apagada.
- Debe abrir la tapa de la impresora para volver a poner papel. No obstante, dado que el filo de la cuchilla o la
barra de corte se encuentran en el interior de la tapa, debe tener cuidado de no acercar demasiado la cara o las
manos a estos elementos cuando la tapa esté abierta.

e Durante la impresion e inmediatamente después de su finalizacion, la zona que rodea al cabezal térmico esta
muy caliente. No la toque, pues podria quemarse.

® Asegurese de apagar la impresora antes de realizar tareas de mantenimiento en la cuchilla. Si no lo hace, podria
resultar peligroso

N\ PRECAUCION

® Le recomendamos que desenchufe la impresora de la toma de corriente cuando no la vaya a utilizar durante un
periodo prolongado.
Por ello, la impresora debe instalarse en un lugar en el que la toma de corriente se encuentre cerca y se pueda ac-
ceder facilmente a ella.

® Siseincluye cable de CA con el producto, ese cable se ha disefiado especialmente para ese producto.

® Asegurese de que la impresora y el ordenador estén apagados y desenchufados de la toma de CA antes de realizar
las conexiones.

[ ]

No conecte ninguna linea telefénica al conector de la unidad periférica, que se usa para dispositivos periféricos
como cajones de caja registradora, etc. Silo hace, puede causar fallos en la impresion. Asimismo, por motivos de
seguridad, no conecte un cable que pueda conducir una tension excesiva al conector de la unidad periférica.
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® No abra las tapas mientras la impresora esté imprimiendo o cortando.

e No tire del papel hacia fuera mientras la tapa de la impresora esta cerrada.

e Si se filtrase un liquido, o bien si penetrasen objetos extraiios (como monedas o papel) en la impresora, apague
inmediatamente el equipo, desenchufe el cable de alimentacion de la toma de CA y péngase en contacto con el
distribuidor al que adquirio el producto.

Seguir utilizando la impresora puede llevar a un cortocircuito, lo que puede provocar descargas eléctricas o un
incendio.

e El elemento térmico y el circuito integrado del controlador del cabezal térmico son muy delicados. No los toque
con objetos metalicos, papel de lija, etc.

e No toque el elemento térmico del cabezal de impresion. Si lo hace, puede ensuciarlo, lo que reducira la calidad
de impresion.

e El circuito integrado del controlador del cabezal térmico y otros componentes pueden sufrir dafos por la electri-
cidad estatica. Evite tocarlo directamente.

e No utilice la impresora si hay humedad (causada por condensacion u otro factor) en la superficie frontal del ca-
bezal.

e La calidad de la impresion y la vida util del cabezal térmico no se pueden garantizar si se utiliza un papel no re-
comendado.

Particularmente, el papel térmico que contiene Na+, K+ o C1- puede reducir drasticamente la vida util del ca-

bezal térmico.

Se recomienda el uso de papel que tenga las siguientes densidades idnicas maximas: 500 ppm de Na+, 150 ppm

de K+ y 300 ppm de Cl-.

Para ver detalles sobre papel térmico recomendado, consulte la siguiente pagina web:
http://www.starmicronics.com/support/

/\PRECAUCION

Comunicacién inalambrica

® No utilice el dispositivo en los casos en que esté prohibido el uso de dispositivos inalambricos, o bien cuando pu-
eda causar interferencias o peligro.

e El dispositivo genera ondas de radio que pueden interferir con el funcionamiento de dispositivos médicos elec-
tronicos. Si utiliza dispositivos médicos electronicos, consulte al fabricante respecto a las restricciones relativas
al uso del dispositivo.

e En este producto se han instalado funciones de seguridad para Bluetooth. Configure las opciones de seguridad
conforme al manual (disponible en la pagina web de Star Micronics) para reducir el riesgo de problemas de se-
guridad.

e Este dispositivo es compatible con Bluetooth.

Debido a que su funcionamiento puede verse restringido por normativas locales, consulte primero la legislacion
sobre emisiones de radio vigentes en el pais en el que se utilizara el producto.

® A continuacion se proporciona una lista de las leyes que han aprobado el uso de este dispositivo. Debido al com-
promiso de Star Micronics con la innovacidn continua, es posible que se realicen modificaciones sin que lleguen
a comunicarse. Consulte la pagina web de Star Micronics para obtener la informacion mas actual sobre aprobac-
iones.

e Consulte la pagina web de Star Micronics para tener acceso a los manuales y la informacion mas actuales.
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4. Instalacion de los accesorios

Los siguientes accesorios son necesarios para montar la impresora en una pared.
* Placa de sujecion y dos tornillos sin arandela

Los siguientes accesorios son necesarios al colocar la impresora en vertical.
¢ Cuatro pies de goma
Los accesorios siguientes no tienen por qué fijarse obligatoriamente. Fijelos solamente cuando sea necesario.

* Cubierta de interruptores

4-1. Colocacion de la placa del soporte

» La placa de sujecion se instala en la impresora con los tornillos incluidos y se engancha en los tornillos instala-

dos en la pared.
* Los tornillos de la pared no se incluyen.

Utilice tornillos comerciales disponibles (4 mm de diametro) adecuados para material de pared (madera, vigas

de acero, hormigon, etc.).

* El peso de la impresora es de aproximadamente 2,4 kg cuando esta cargado el rollo de papel de diametro mas

grande.

Utilice tornillos de pared que tengan tanto resistencia al cizallamiento como a la extraccion y que soporten una

fuerza de al menos de 12 kgf (118 N).

Precauciones en cuanto a la instalacion

A PRECAUCION

Este precaucion da informacion que, si se ignora, podria ocasionar darios personales o de la propie-

dad.

» Asegurese de que personal cualificado instala los tornillos especificados y la impresora en la pa-

red.

Star no se hace responsable de accidentes o darios que puedan ocasionarse como resultado de una

instalacion inadecuada, un uso incorrecto o modificaciones.

Especialmente cuando instala la impresora a gran altura, asegurese de que la impresora esté ins-

talada en la pared de forma segura.

Si la impresora no se ha instalado de forma segura y se cae, podria ocasionar danos o lesiones

personales.

* Asegurese de que la superficie de montaje y los tornillos de instalacion son lo suficientemente

fuertes como para instalar la impresora.

Instale la impresora de forma segura para que el peso de la misma y cualquiera de los cables

conectados no provoquen que se caiga.
De otro modo, se podrian ocasionar darios o lesiones personales.

* No instale la impresora en una ubicacion poco estable o en una ubicacion que esté expuesta a vi-

braciones o golpes.
Si la impresora se cae, se podrian ocasionar danos o lesiones personales.
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(1) Coloque laplaca del soporte en la impresora. A continuacion, apriete los dos tornillos que se suministran para fijarla
en el sitio.

(2) Coloque la impresora sobre los tornillos, etcétera de la pared y después deslicela hacia abajo para ajustarla en su
lugar.

(3) Pulse la palanca de apertura y abra la tapa de la impresora.

(4) Introduzca el rollo de papel como se muestra.
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4-2. Colocacion de los pies de goma

(1) Coloque los cuatro pies de goma en las ubicaciones que se muestran en la ilustracion.

Aseguirese de que se ha eliminado por completo cualquier resto de suciedad antes de colocar los pies de goma.

4-3. Colocacion de la cubierta de interruptores

No es necesario colocar la cubierta de interruptores. Coldquela solo si le es necesario. Si coloca la cubierta de
interruptores, puede suceder lo siguiente.
» Evitar que el interruptor general se accione por error.

* Asegurarse de que otras personas no puedan accionar el interruptor general con facilidad.

Coloque la cubierta de interruptores como se muestra en la siguiente ilustracion.

El interruptor general puede encenderse (| ) y apagarse (O) introduciendo un instrumento estrecho (un boligrafo o

similar) en los orificios de la cubierta de interruptores.
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5. Ajuste del sensor de proximidad de fin del papel

Observe el procedimiento siguiente para ajustar el sensor de proximidad de fin del papel y hacerlo compatible con el

tamano del rollo que va a utilizar.

Valor de ajuste en funcién del papel que va a utilizar

Posicién horizontal (estdndar) Posicién vertical o montaje en pared
Espesor del Rollo de papel con nucleo de ¢12 didmetro interior / Rollo de papel con nucleo de ¢12 didmetro interior /
papel 018 didmetro exterior 018 diametro exterior
(um) Didmetro detectado (mm) Longitud restante de papel Didmetro detectado (mm) Longitud restante de papel
(m) (m)
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 1 Nivel 2
53 Aprox.923 | Aprox.e29 | Aprox.3,0 | Aprox.7,7 | Aprox.e29 | Aprox.e23 | Aprox.7,7 | Aprox.3,0
65 Aprox.023 | Aprox.029 | Aprox.2,5 | Aprox.6,3 | Aprox.e29 | Aprox.e23 | Aprox.6,3 | Aprox.2,5
85 Aprox.p23 | Aprox.e29 | Aprox.1,9 | Aprox.4,8 | Aprox.e29 | Aprox.¢23 | Aprox.4,8 | Aprox.1,9
(1) Abra la tapa de la impresora.

(2) Introduzca la punta de un boligrafo u objeto similar por el orificio del regulador, empuje y mueva el regulador
hasta la posicion deseada.

Cuando cambie el ajuste, verifique que la posicion del orificio esté alineada con la marca indicada por la flecha.

[Posicidn vertical o montaje en pared]

k (Nivel 1) (Nivel 2) j
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6. Indicadores de error

6-1. Errores solucionables

Compruebe las condiciones de resolucion. La impresora se puede recuperar manteniendo su estado actual.

Descripcion del error Indicador luminoso | Indicador luminoso Condiciones de resoluciéon
a POWER ERROR
Temperatura del Parpadea a inter- . Se soluciona automaticamente cuando el cabezal de impre-
Desactivado - .
cabezal elevada valos de 1 segundos sion se enfria.
Tapa abierta Activado Activado Se soluciona automaticamente cerrando la tapa de la
impresora.
Fin del papel préximo Activado Parpadea a inter- Los md}cadores senalap que se aproxima el fin del papel,
valos de 4 segundos | pero la impresora contintia imprimiendo.
P . Flashes at 0.5 sec- Se soluciona automaticamente colocando un nuevo rollo de
apel agotado Activado

ond intervals

papel y cerrando la tapa de la impresora.

Deteccion de desconex-
i6n de vinculo (*1
(Desconexion fisica del
enlace)

Parpadea a inter-

valos de 4 segundos.

Parpadea a inter-

valos de 4 segundos.

Conecte un cable Ethernet. Para obtener mas informacion,
consulte la seccion 3-2-4: " Conexion del cable Ethernet ".

Deteccion de desconex-
i6n de vinculo (*1

(Se ha perdido la direc-
cion IP)

Parpadea a in-
tervalos de 0.25
segundos.

Parpadea a in-
tervalos de 0.25
segundos.

Introduzca la direccion IP correcta y reinicie la impresora

(*1 Modelo con interfaz Ethernet exclusivamente

6-2. Errores no solucionables

Apague la impresora, compruebe las condiciones de resolucion y vuelva a encender la impresora.

Si se produce el mismo error tras volver a encender la impresora, es necesario repararla.

Descripcion del error gt Indicador luminoso ERROR Condiciones de resolucion
noso POWER
. Se soluciona si la cuchilla retorna a la
. Parpadea a intervalos de 0,25 PR .
Error de corte del papel Desactivado seeundos posicion inicial después de apagar y volver
ch a encender la impresora. (Ver notas 3 y 4)
Error de acceso a memoria “flash” Desactivado | Parpadea a intervalos de 1 segundos | Este error no es solucionable
Error de la EEPROM Desactivado | Parpadea a intervalos de 1,5 segundos | Este error no es solucionable
Error de la SRAM Desactivado Parpadea a intervalos de 2 segundos | Este error no es solucionable.
Error de termistor del cabezal Desactivado Parpadea a intervalos de 3 segundos | Este error no es solucionable.-
Error de tension eléctrica Desactivado Parpadea a intervalos de 4 segundos Cqmp ruel:_)? la Cor.ld.l cron d.e la fuente de
alimentacién y reinicie la impresora.

Notal:

Si se produce un error no solucionable, apague inmediatamente la impresora.

2: La causa de un error en la tension eléctrica puede ser una averia en la fuente de alimentacion.

3: sise atasca el papel, apague la impresora, elimine el atasco de papel y vuelva a encenderla.
Para obtener mds detalles, consulte la seccion 6-2 “Eliminacion de atascos de papel”.

4: Sila cuchilla moévil no consigue volver a su posicion inicial, o si la impresora no es capaz de realizar las op-
eraciones iniciales, desbloquee la cuchilla manualmente. Para obtener mds detalles, consulte la seccion 6-3.
“Desbloqueo de una cuchilla bloqueada’”.

Si se producen otros errores no solucionables, pongase en contacto con el distribuidor al que adquirio el pro-
ducto para efectuar las reparaciones necesarias.
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7. Prevencion y eliminacion de atascos de papel

7-1. Prevencion de atascos de papel

e DPara evitar atascos de papel y otros problemas, cargue el papel al menos 1 mm (8 lineas de puntos) antes de im-
primir.

e Si desea utilizar la cuchilla, para evitar atascos de papel y otros problemas, recomendamos un margen de al me-
nos 5 mm desde el final del area de impresion hasta la posicion de corte.

e No trate de retirar el papel durante la operacion de corte Puede producirse un atascoMientras el indicador ER-
ROR esté encendido, la impresora no aceptara ninguna orden. Compruebe que la tapa posterior esté bien cer-
rada.

e Cargue el rollo de papel en posicion recta.
Si se cierra la tapa posterior con el rollo de papel ladeado, pueden producirse atascos.

e No toque nunca el cabezal térmico inmediatamente después de haber utilizado la impresora, porque estara cali-
ente.

® No tire del papel con la tapa posterior cerrada. De lo contrario, pueden daiarse o deformarse piezas como el ca-
bezal térmico o el rodillo de goma.

7-2. Eliminacion de atascos de papel

Si se produce un atasco del papel, eliminelo del modo siguiente.
(1) Apague la impresora.
(2) Mueva la palanca hacia usted para abrir la tapa.
(3) Extraiga el papel atascado.
Nota :  Para evitar que piezas como el cabezal térmico o el rodillo de goma resulten daniados o defor-
mados, no tire con fuerza del papel con la tapa de la impresora cerrada.
(4) Sitte el rollo de papel en posicion recta y cierre con suavidad la tapa de la impresora.
(5) Encienda la impresora. Compruebe que el LED de ERROR no esté iluminado.

Nota : Si no consigue abrir la tapa posterior, consulte la seccion 6-3, “Desbloqueo de una cuchilla
bloqueada”.

Cabezal térmico
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7-3. Desbloqueo de una cuchilla bloqueada
Si se bloquea la cuchilla automatica, reinicie la impresora apagando y volviendo a encender la impresora. Por lo
general, un bloqueo de cuchilla se soluciona al reiniciar la impresora.
Si no se desbloquea la cuchilla reiniciando la impresora, realice el procedimiento siguiente:
Nota: Asegurese de apagar la impresora antes de realizar tareas de mantenimiento en la cuchilla.
(1) Apague la impresora.
(2)  Quite la tapa frontal.
Nota: Cuando retire papel atascado, tenga cuidado de no danar la impresora.

El cabezal térmico es especialmente delicado, asi que no lo toque.

Tapa delantera

Cuchilla
automatica

(3) Extraiga el papel atascado.

(4) Mueva el boton giratorio que hay delante de la cuchilla hasta que la cuchilla vuelva a su .

( )

NG

[ —

1 W

Posicion inicial ~ Cuchilla

OK

Posicion inicial Cuchilla

\, S

(5) Abra la tapa posterior, quite el papel atascado y vuelva a colocar papel.

(6) Coloque la tapa y encienda el interruptor general.
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8. Mantenimiento

La acumulacion de polvo procedente del papel y de suciedad puede provocar que no se impriman algunas partes de los
caracteres.

Para evitar dicho problema, se debe eliminar periédicamente el polvo que se acumula en el mecanismo de transporte del
papel y el polvo procedente del papel ya quemado que se acumule en la superficie del cabezal térmico.

Nota: Se recomienda limpiar la impresora cada seis meses.

8-1. Limpieza del cabezal térmico
Para eliminar el polvo oscuro de papel que se acumula en la superficie del cabezal térmico, limpielo con un bastoncillo de

algodon (o un pafio suave) humedecido en alcohol (etanol, metanol o alcohol isipropilico).

Nota 1: El cabezal térmico es muy delicado, por lo que debe limpiarse con un pario suave y evitar rayarlo.
Nota 2: No limpie el cabezal térmico inmediatamente después de imprimir, cuando estd caliente.
Nota 3: Tenga cuidado con la electricidad estatica mientras limpie el cabezal térmico. Podria daniarlo.
Nota 4: No encienda la impresora hasta que el alcohol se haya secado por completo.

8-2. Limpieza del rodillo de goma

Con un pafio suave y seco, elimine el polvo que se haya podido acumular en el rodillo de goma.

Gire la platina para limpiar toda la superficie.

8-3. Limpieza del portapapeles y las zonas proximas

Elimine los residuos, el polvo, las particulas de papel, el adhesivo, etc. que se hayan podido acumular en el portapapeles.

Cabezal térmico
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English:

Deutsch:
[German]

Svenska:
[Swedish]

Espaiol:
[Spanish]

Portugués:
[Portuguese]
Francais:

[French]

Suomi:
[Finnish]

Italiano:
[Italian]

Dansk:
[Danish]

Nederlands:
[Dutch]

Hereby, STAR MICRONICS CO.,LTD. declares that this
Wireless Device is in compliance with the essential
requirements and other relevant provisions of Directive
1999/5/EC.

Hiermit erklart STAR MICRONICS CO.,LTD., dass sich
das Gerat Wireless Device in Ubereinstimmung mit
den grundlegenden Anforderungen und den Ubrigen
einschlagigen

Bestimmungen der Richtlinie 1999/5/EG befindet.

Harmed intygar STAR MICRONICS CO.,LTD. att denna
Wireless Device star | 6verensstimmelse med de
vasentliga egenskapskrav och dvriga relevanta
bestammelser som framgar

av direktiv 1999/5/EG.

Por medio de la presente STAR MICRONICS CO.,LTD.
declara que el Wireless Device cumple con los requisitos
esenciales y cualesquiera otras disposiciones aplicables
o exigibles

de la Directiva 1999/5/CE.

STAR MICRONICS CO.,LTD. declara que este Wireless
Device esta conforme com os requisitos essenciais e
outras disposi¢des da Directiva 1999/5/CE.

Par la présente STAR MICRONICS CO.,LTD. déclare que
I'appareil Wireless Device est conforme aux exigences
essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la
directive

1999/5/CE.

STAR MICRONICS CO.LTD. vakuuttaa taten etta
Wireless Device tyyppinen laite on direktiivin 1999/5/
EY oleellisten vaatimusten ja sitd koskevien direktiivin
muiden ehtojen mukainen.

Con la presente STAR MICRONICS CO.,LTD. dichiara che
questo Wireless Device € conforme ai requisiti essenziali
ed alle altre disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva
1999/5/CE.

Undertegnede STAR MICRONICS CO.,LTD. erklaerer
herved, at felgende udstyr Wireless Device overholder
de vaesentlige krav og gvrige relevante krav i direktiv
1999/5/EF.

Hierbij verklaart STAR MICRONICS CO.,LTD. dat het toestel
Wireless Device in overeenstemming is met de essentiéle
eisen en de andere relevante bepalingen van richtlijn
1999/5/EG.

Eesti:
[Estonian]

EAANVIKA:
[Greek]

Slovensky:
[Slovak]

Slovensko:
[Slovenian]

Cesky:
[Czech]

Magyar:
[Hungarian]

Bbnrapckn:
[Bulgarian]

Polski:
[Polish]

Malti:
[Maltese]

Latviski:
[Latvian]

Lietuviy :
[Lithuanian]

Kaesolevaga kinnitab STAR MICRONICS CO.,LTD.
seadme Wireless Device vastavust direktiivi 1999/5/
EU péhinéuetele ja nimetatud direktiivist tulenevatele
teistele asjakohastele sa

tetele.

MPOEIAONOIHZH:

ME THN MAPOYZA STAR MICRONICS CO.,LTD. AHAQNEI
OTI Wireless Device XYMMOPOQNETAI MTPOX TIX
OYZIQAEIZ AMAITHZEIZ KAITIZ AOINEX ZXETIKEZ
AIATAZEIZT

HX OAHTIAX 1999/5/EK.

STAR MICRONICS CO.,LTD. tymto vyhlasuje, Ze Wireless
Device splna zakladné poziadavky a vietky prislusné
ustanovenia Smernice 1999/5/ES.

STAR MICRONICS CO.,LTD. izjavlja, da je ta Wireless Device
v skladu z bistvenimi zahtevami in ostalimi relevantnimi
dolodili direktive 1999/5/ES.

STAR MICRONICS CO. LTD. timto prohlasuje, Ze tento
Wireless Device je ve shodé se zakladnimi pozadavky a
dal3imi prislusnymi ustanovenimi smernice 1999/5/ES.

Alulirott, STAR MICRONICS CO.,LTD. nyilatkozom, hogy
a Wireless Device megfelel a vonatkozé alapvetd
kovetelményeknek és az 1999/5/EC irdnyelv egyéb
eléirasainak.

ToBa be3KnyHO yCTPONCTBO e B CbOTBETCTBME CbC
334 bIIKUTENTHUTE U3UCKBAHWUA U APYrTe MPUNOXUMI
pasnopepnbu Ha finpekTusa 1999/5/EC.

Niniejszym STAR MICRONICS CO.,LTD. oswiadcza, ze
Wireless Device jest zgodny z zasadniczymi wymogami
oraz pozostatymi stosownymi postanowieniami
Dyrektywy 1999/5/EC.

Hawnhekk, STAR MICRONICS CO. LTD., jiddikjara li dan
Wireless Device jikkonforma mal-htigijiet essenzjali u ma
provvedimenti ohrajn relevanti li hemm fid-Dirrettiva
1999/5/EC.

Ar 50 STAR MICRONICS CO.,LTD. deklaré, ka Wireless
Device atbilst Direktivas 1999/5/EK butiskajam prasibam
un citiem ar to saistitajiem noteikumiem.

Siuo STAR MICRONICS CO.LTD. deklaruoja, kad 3is
Wireless Device atitinka esminius reikalavimus ir kitas
1999/5/EB Direktyvos nuostatas.



STAR MICRONICS CO.,LTD. Head Office

I L 20-10 Nakayoshida, Suruga-ku, Shizuoka-shi, Shizuoka, 422-8654, Japan
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STAR Quality Technical Center
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STAR MICRONICS CO, UD. Tel. + 81-54-263-1303 Fax. + 81-54-263-6650

Declaration of Conformity

Application of Council Directive(s)
1999/5/EC of 9 Mar 1999
2004/108/EC of 15 Dec 2004
2006/95/EC of 12 Dec 2006
2011/65/EU of 8 Jun 2011

Standard(s) to which Conformity is Declared

RADIO : EN 300 328 V1.7.1
EN 50371 : 2002
EMISSION : EN 301 489-1 V1.9.2

EN 301 489-17 vV2.1.1
EN 55022 : 2010
EN 61000-3-2 : 2006 / +A1 +A2 : 2009
EN 61000-3-3 : 2008
IMMUNITY : EN 55024 : 2010
SAFETY : EN 60950-1 : 2006 / +A12 : 2011
EN 62311 : 2008
ENVIRONMENT: EN 50581: 2012

Manufacturer's Name Star Micronics Co.,Ltd.
Manufacturer's Address 20-10 Nakayoshida, Suruga-ku, Shizuoka-shi,
Shizuoka 422-8654 Japan

Importer's Name Star Micronics Europe Ltd.
Importer’'s Address Star House, Peregrine Business Park, Gomm Road,
High Wycombe, Bucks. HP13 7DL, U.K.

Type of Equipment Thermal Printer

Model Name TSP650

Ref. Radio Report No. F092137E3

Ref. EMC Report No. F092137E4 , 88-S116-EMC
Ref. Safety Cert. No. JP-10575-M1-UL (IEC)
Ref. Environ. Report No. TSP650-RoHS-01

I, the undersigned , hereby declare that the equipment specified above
conforms to the above Directive(s) and Standard(s).

Place High Wycombe - U.K. D ﬂm& (Signature)

Date Mar. 13, 2013 David Pearce (Full Name)

Year of 1st CE mark '07 Technical Manager (Position)
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